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Meet Your Presenter

Manisha Tare, MPH

Region XI Mental Health Specialist
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Shared Agreements 

1. Confidentiality
2. Mutual respect
3. Assume positive intent
4. Cell phones off/vibrate
5. Limit side conversations
6. What else?
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Session Objectives

• Acknowledge the connection between wellness and staff morale

• Recognize how stress and burnout impact staff turnover

• Explore leadership and organizational practices that support a culture 
of belonging 

• Discuss how developing a program‐wide staff wellness plan supports 
well‐being
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Why Staff Wellness?

• Stress is at an all‐time high

• The mental health and well‐being of staff has a ripple effect on children 
and families

• Ensuring staff feel supported is critical to growing a sustainable 
workforce
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Why Wellness Matters

Staff wellness, also called well‐being, refers to staff’s mental 
and physical health and how it shapes their engagement, job 

satisfaction, and overall quality of life.

These materials were developed for OHS/Region XI Training and Technical Assistance  Network under Contract No. 140D0420C0086 by ICF.



Why Wellness Matters

Well‐being is more than the absence of illness or stress, or 
even feeling content; it is about teachers flourishing more 

holistically.
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Why Wellness Matters

Early childhood teachers can play a large role in supporting 
children experiencing trauma and adversity.
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Physical Impacts on Staff



Psychological Impacts on Staff



Compassion 
Fatigue

Secondary 
Stress

Vicarious 
Trauma

Historical 
trauma 
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Additional Contributors to Stress
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Burnout is a syndrome that results from chronic workplace stress.

Three dimensions characterize it:

• feelings of energy depletion or exhaustion
• increased mental distance from one’s job, feelings of negativism, or 
cynicism related to one's job

• reduced professional efficacy

Burn‐out refers specifically to phenomena in the occupational context 
and should not be applied to describe experiences in other areas of life.

Let’s Not Forget About Burnout...



Leadership Makes a Difference



Without Action In An Unhealthy Workplace…

Turnover,
Absenteeism, 
Short & Long‐
Term Disability, 
Depression, & 
Accidents 
INCREASE

Employee 
Satisfaction

&
Commitment 
DECREASE

Unhealthy 
Workplace

Work‐
Related 
Stress

Unhealthy 
Lifestyle
Practices

Quality of services to 
children and families is 

affected!

Costs 
Increase

Productivity 
Decreases



Staff Retention refers 
to the ability

of an organization 
to retain its employees.

Staff Turnover 
refers to the percentage 
of employees who leave
an organization and are 

replaced by new 
employees.

No Action Leads to Staff Turnover



Causes of Staff Turnover



How Creating an Environment of 
Belonging Helps
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How Does Belonging Work?

When educators feel a 
sense of trust, 
connection, and 
collaboration they are 
better at supporting 
young children’s 
development

When we experience 
a sense of belonging, 
our body activates 
happy hormones that 
promote happiness, 
pleasure, and even 
love

Trust and 
collaboration 
increase



Building Belonging

19

Ideas to Help Staff Get to Know Each Other
• What’s your superpower? What’s your kryptonite? 
• Check in Rounds 
• Weather Check‐In Chart

Belonging Rituals



Gallup Report: 12 Elements of Engagement 

1. I know what is expected of me at work. 
2. I have the materials and equipment I need to do my work right.  
3. At work, I have the opportunity to do what I do best every day. 
4. In the last seven days, I have received recognition or praise for 

doing good work.
5. My supervisor, or someone at work, seems to care about me as a 

person.
6. There is someone at work who encourages my development.
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Gallup Report: 12 Elements of Engagement 

7. At work, my opinions seem to count.
8. The mission or purpose of my organization makes me feel my job is 

important.
9. My associates or fellow employees are committed to doing quality 

work. 
10. I have a best friend at work. 
11. In the last six months, someone at work has talked to me about my 

progress.
12. This last year, I have had opportunities at work to learn and grow. 
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Environmental Wellness 
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Creating a Staff 
Wellness Plan



Mental Health, Wellness, & Health Education

1302.93 Staff health and wellness

(b) A program must make mental health and wellness 
information available to staff regarding health issues 
that may affect their job performance and must 
provide regularly scheduled opportunities to learn 
about mental health, wellness, and health education.
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Creating a Staff Wellness Action Plan

• Allows your program to be intentional and thoughtful 
about creating a workplace that values staff wellness, 
mental health, and physical health

• Can be a useful tool for planning or for prioritizing goals 
and strategizing how to implement initiatives

• Helps you focus on the well‐being of your team as 
per ACF‐IM‐HS‐21‐05 Supporting the Wellness of All Staff
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Staff who are happier, healthier, less stressed, and 
experience less depression are able to engage in 
higher‐quality interactions with children.

Research indicates Head Start staff who 
experience frequent stress or symptoms of 
depression are more likely to perceive children in 
their care in a less positive light. 

Higher rates of depression among adults have also 
been linked with poorer child outcomes and less 
positive family‐teacher relationships. 

ACF‐IM‐HS‐21‐05

Supporting the Wellness of All Staff
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Supporting the Wellness of All Staff

Some Head Start staff have the added challenge 
of working with children who have experienced 
trauma while also managing their own history of 
trauma. 
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Often, the Head Start workforce reports their 
own trauma‐like symptoms or emotional duress 
due to consistently hearing about the traumatic 
experiences of the children and families they 
serve.

ACF‐IM‐HS‐21‐05



Program Example



Staff Wellness Action Plan: Mind Map 

Vision for Staff Wellness
Identify Your Wellness Team
Collect Data on Needs
Program & Community Resources
Goals
Next Action Steps
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Staff Wellness Goals
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Reflections

Share one action that 
you will take from this 

session!
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Please mark your calendars!

To register for upcoming Region XI 
2023‐2024 T/TA events, use the QR 
below:
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